BizmarStore Lagv va Geri Odanis Siyasati ( AZORBAYCAN iigiin ):

BizmarStore.com saytinda olan biitliin mahsullar xaricdan géndarilir va verilmis FIN KODU ila
saxsi parakanda idxal metodundan istifada edarak sizin adiniza gdmriikdan kegirilir va sonra
verilmis alicinin Ginvanina yonlandirilir. Buna gora da, sifarisin lagvi gondarilmadan avval
muimkundir (gondarilma imumiyyatls sifarisdan sonra 4-48 saat arzinds hayata kegirilir), lakin
gondarildikdan sonra catdirilana qadar lagv/geri gaytariima miumkin deyil. Mahsul( lar)
catdirildigdan sonra ilk 48 saat arzinda Dastak/Geri Qaytarma sahifasi vasitasila geri qaytarma
sorgusu yarada bilarsiniz. Verilan malumatlar nazardan kegirilacak va sorgunuz 48 saat arzinda
cavablandirilacaq . Sartlar yerina yetirildikda ( *), alicinin geri qaytarilacaq mahsulu géndarmasi
Ugun lazimi malumatlar taqdim edilacak. Geri gaytarilan mahsul( lar ) geri gaytarma invanimiza
catdiqdan sonra, geri qaytariima tg¢lin uygunluglarini tasdiglemak Gglin mivafig qrup tarafindan
2 is glinii arzinda son dafa yoxlanilacaq. Aliciya tasdiglanmis geri gaytariimalar barads malumat
verilacak va geri qaytarilan pulunuz kredit kartiniza kégurilacak. Kredit karti il edilan 6danislar
Uglin, geri qaytarma baxisinin naticasi miisbat olarsa, 6danisiniz 2 is glinl arzinda bankiniza geri
gaytarilacag. Mablagin hesabiniza daxil olmasi li¢lin lazim olan vaxt bankdan banka dayisa bilar
(adatan 3-7 is glinli arzinda).

*Geri qaytarma sartlori:

Hazirda Azarbaycana catdirilan sifarislar l¢clin geyd-sartsiz (koniilli) geri qaytarilma mimkin
deyil. Lakin, hagigatan qisurlu mahsulun géndarildiyi, sshv mahsulun géndarildiyi va s. hallarda
va asagidaki sartlar daxilinda geri gaytarma talab eda bilarsiniz.

e Mbahsullar, gablasdirma va qablasdirmaya daxil olan har hansi alava
hissalar/alatlar/aksesuarlar istifada olunmamis, zadalanmamis va takrar satisinin
garsisini alacaqg mikammal vaziyyatda olmalidir.

e Alicinin gqusurlu, catismayan hissalari va ya digar problemlarin oldugunu diisindiy
mahsullar Gglin bu problemlar, dastaklayici foto/videolarla birlikde Dastak/Geri
Qaytarma sahifasi va ya Bizmarstore.com saytinda Cat Mesaji vasitasila alindigdan sonra
48 saat arzinda bildirilmalidir.

e Msahsul gigiyena va saglamliq sabablarina gbra geri gaytarila bilmayan mahsul
olmamaldir.



